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zapis ze setkani dne 19. 05. 2017

zastupcu projektového tymu a zastupcti socialnich sludeb v ramci kliCové
aktivity ,Audity kvality, konzultace ke standarddim kvality a odborna
podpora zpracovanf rozvojovych planl socialnich sluzeb”

Setkani konaného v zasedaci mistnosti Krajského Gfadu Usteckého kraje, budova ,C
zasedaci mistnost & 222C, se zGéastnili dle prezencni listiny:

- zastupci projektového tymu
- zastupci socidlnich sluzeb

Omiluveni:
Mgr. Petra Fiinfkirchlerova — finan&ni manazerka projektu, Mgr. Jitka Kosejkova, Petra
Blahova, DiS. — DSS H4j a Nové Ves, p.o., Michal Holvek — DOZP Usti nad Labem, p.o.

Program:
1) Kontrola podpisti na prezen&ni listiné a formulafi ~Souhlas se zpracovanim a

zvefejnénim osobnich udaj(“. Seznam bude zvefejnén na portalu KUUK.

2) Privitani. Vzajemné prestaveni se zastupcld projektového tymu a pfitomnych
zastupcu socidlnich siuzeb.

3) Sdéleny zakiadni informace o projektu QUALITAS PRO PRAXIS 2 financovaného
Z ESF prostfednictvim OPZ, statnim rozpoétem CR a rozpo&tem UK, v obecné roviné
se véemi 4 kli¢ovymi aktivitami a jejich vystupy. Podana byla informace o zahajeni
praci v rdmci projektu.

4) Bc. Véra Bé&hounkova, garant kvality, seznamila zu¢astn&né s popisem klidove
aktivity ,Audity kvality, konzultace ke standardim kvality a odborna podpora
Zpracovani  rozvojovych pland  socidlnich slufeb® a jejich  prib&hem.
Vsem z(Eastnénym byla predana kopie dokumentu ,Bliz§i popis aktivit vefgjné
zakazky ,Audity kvality, konzultace ke standardim kvality a odborna podpora
zpracovani rozvojovych plan( socidlnich sluzeb®,

Dle popisu aktivit byli vSichni obeznameni s vyCtem dokumentl z&vaznych pro
realizatora zakazky, se seznamem vybranych sluZeb a jejich rozdélenim do 4 skupin
dle lokalit a s prib&hem jednotlivych aktivit.

Audity kvality budou zajistény dodavatelem (v soutasné dob& probiha vybsrové
Fizeni), dale garantem kvality Be. Vérou Béhounkovou, kter4 se dle moznosti bude
UCastnit v8ech aktivit. Byla upfesnéna role zvolenych zastupch socialnich sluzeb
(GCast na vSech aktivitich, Gzkd spoluprace s dodavatelem, zaji§téni viech
poZadavkil pro hladky pribéh audity, spoluprace pfi naslednych konzultacich a
zpracovani planu rozvoje). Audity probéhnou v reZimu inspekce kvality, vystupem
bude Zprava zauditu. Néasledovat budou konzultace ke standarddm kvality a
konzulitace k rozvojovym planim a jejich Zpracovani.
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5) Vystupy z aktivit jako prezenéni listiny, zapisy, fotografie, Zprava z auditu, e-mailova
komunikace, a s tim spojené pinéni publicity dle stanovenych podminek OPZ budou
vdikci dodavatele. Zpracovani rozvojovych plani bude vdikci za€astnénych
zastupcl socialnich sluzeb (formuiar bude zaslan garantem kvality). Veskeré vystupy
z aktivit budou predkladany Bc. Véie B&hounkové, garantovi kvality.

6) Planovano je, Ze projektovy tym a zastupci socidlnich sluzeb se budou v prib&hu
celého projektu schazet pravideln@ 1x mésicné (predavani potfebnych informaci,
konzultace, apod.). Dal$i termin setkani se bude odvijet od realizace vefejné zakazky
pro KA2 — Audity kvality, konzultace ke standardim kvality a odborna podpora
zpracovani rozvojovych plant socialnich sluzeb.

7) Ing. Jana Hejlova, vedouci socialni pracovnice, zastupkyné CSP Litoméfice, p. o,
jehoz &ast poskytovanych socialnich sluZzeb byla zapojena do projektu QUALITAS
PRO PRAXIS, v prib&hu obdobi roku 2014 a 2015, poskytla pfitomnym zastupcim
nové zapojenych poskytovatelll socidlnich sluzeb zpétnou vazbu k pribéhu audith a
konzultact z pohledu poskytovatele.

8) Mgr. Ivana Vlasakova, vedouci projektu, pfitomnym na zavéer sdélila aktualni
informace vztahujici se k dotaénimu fizeni Usteckého kraje, planovani socialnich
sluzeb, aj.

Zapsala: Bc. Véra Béhounkova

Prilohy

Prezenéni listina

Dokument BlizSi popis aktivit vefejné zakazky ,Audity kvality, konzultace ke standardim
kvality 2 odborma podpora zpracovéani rozvojovych pland socialnich sluzeb”

Prezentace QUALITAS 2



