e EVFOpSké i@ Zpracovatel: QQT, s.r.o. Nositel projektu: Karlovarsky kraj.

* * , T Publikace vznikla jako vystup z realizace verejné zakdzky v rdmci projektu

** : Evropsvkyl socialni fond v ,V Karlovarském kraji planujeme socidlni sluzby spole¢né”, kterd byla
R Operacm progtam Zamestnanost financovana z prostredkd ESF a statniho rozpoctu Ceské republiky.

§ 67 - Socialné terapeutické dilny

= Sociadlné terapeutické dilny jsou uréeny pro osoby v produktivnim véku, resp. pro osoby po ukonceni povinné skolni dochdzky, které nejsou v danou chvili
umistitelné na otevieném ani chranéném trhu prace, ale které maji pfedpoklady pro vykonavani pracovni ¢innosti.

=  Socialné terapeutické dilny nabizeji podporu minimalné v rozsahu potieb bézného Zivota dle karty sluzby.

=  Poskytovatelé socidlnich sluzeb poskytuji poradenstvi a odpovidajici péci doplnujici pfirozené zdroje a verejné sluzby v rozsahu odpovidajicim zjiSténym
potifebam.

= Sluzba zajistuje dopravu nebo doprovod uZivateld do zafizeni v pfipadé, Ze uZivatel neni schopen vyuZit béZné dostupnych prostiedka.
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Vyslednd kompetence | Oblast potieb Téma Potreba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje Vysvétlivky
Osoba ziskala /upevnila Mit podporu v informacich, jak pecovat
, . . p . Osobni Bézna denni hygiena , (s sy o télo, jak pouzivat kompenzacni
si dovednosti v oblasti Osobni hygiena . Myti, koupdani, péce o zuby, vlasy, nehty o .,
osobni hygieny hygiena pomiicky (naslouchadlo, bryle...) a
starat se o né
Volba vhodného obleceni (pocasi, Mit informace o tom, jaké obleceni je
piilezitost a vhodné vrstveni) vhodné k urcité ptilezitosti (zejména do
Oblékani, svlékani Oblékani a svlékani jednotlivych ¢asti prace), mit informace o pomitckach,
obleceni, popft. s vyuzitim vhodnych které usnadni oblékadn{ a obouvani, mit
7Zvladani pomticek podporu pri nacviku pouzivani pomicek
L béznvch tikont Ob (. .y Nazouvani a zouvani obuvi, popf. s
Osoba zvlddd bézné éZnych ukonu | ., cxani ouvani, zouvani vyuzitim vhodnych pomiicek Mit informace/podporu pfi rozhodovani
tikony péce o sebe péce o vlastni . o celkové tipravé vzhledu
Celkova uprava Pouziti parfému, liceni atd
osobu vzhledu ' ' L . .
Posouzeni. co ie tieba Mit moZnost vyzkouSet vhodnou tpravu
nakoupit 1 €0) Zhodnoceni, zda ma osoba k dispozici vzhledu s podporou sluzby
P s s vhodné obleceni, obuv, kosmetiku, L .. .,
v souvislosti s péci o dopliiky Mit informace/podporu pti rozhodovani
vlastni osobu o0 tom, co je tfeba nakoupit
Vstavani Mit fyzickou podporu pii pfesunu
5 ) z voziku na jiné misto, mit podporu pii
Zména Presun na vozik - nacviku bezpec¢ného piesunu z voziku a
loh zidle/pohovka/ . , na vozik
polohy kieslo/WC Pfesun na vozik
Mit informace o pomtickach, které
Osoba se bezpecné Samostatny presun usnadni
pohybuje v dilné pohyb Piremistovani
Fedmétiu denni . .. . , o . .y "
p eii betu de ivul Premistovani predmétli denni potreby Mit podporu pfi manipulaci s predméty,
Pohyb potfeby a manipulace s mit informace o pomtickach, které
v dilné nimi manipulaci usnadni, mit podporu pfti
Bezpecny pohyb po Bariéry nacviku manipulace
mistnosti, STD
vex Nakup surovin i i icii i
Osoba se naji/pfipravi si Zajisténi stravy p sul _ : Mlt' k dispozici 1nforvrpa?e/slovn1 neblo ,
idlo a ndpoie Sledovani data spotfeby potravin fyzickou podporu pii ndkupu, uchovani
J po Zajisténi Zajisténi a Piiprava/vareni jidla potravin a sledovani data jejich spotreby
. , Fiprava Priprava studenych a teplych napojt . . . "
Osoba se stravuje podle P o, Mit k dispozici informace/podporu pti
jep stravovani stravy Priprava stravy Ohrivani stravy P /podporup

svych zvyklosti a potreb,
md zajisténou stravu

Podani jidla na talif (servirovani),
stolovani

pripravé jidla, napojq, pri nacviku
samostatného vareni/ohrivani jidla
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Vyslednd kompetence | Oblast potieb Téma Potreba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje Vysvétlivky
Najedent Mit informace o tom, jak se obvykle
Ptijimani Napiti stoluje, jak se serviruje strava
Prijimani stravy . L i
stravy Porcovani stra Mit podporu pri trénovani vhodného
vy stolovani
Umyti nddobi
Uklid lednice a mrazni¢ky
3 Bézné udrZeni poradku - dat véci na své
Uklid a idrzba :
, : misto
domacnosti -
Domacnost Udrzba podlahovych ploch Mit nabidku informaci, event. podporu
. pfi ndcviku ¢innosti, které jsou potrebné
Osoba pecuje o svou Péce Péce o kvétiny - zalévani, presazovani v doméacnosti i na pracovisti
domdcnost o domacnost — —
Péc " { ob Péce o obleceni Mit podporu pri upeviovani ziskanych
€ce o osaceni, obuv Cisténi obuvi dovednosti v prostorach STD
- Obsluha spotrebici v STD
sy luh macich yey . . . .
Technicka gb:tf':lelf‘i(‘(ili’? acie (varice/sporaku, lednice, mikrovinné
péce P trouby atd.)
o domacnost Cacs woix L
Nakladani s odpady Tridéni a odnaseni odpadu

Osoba je v kontaktu se
spolecenskym
prostredim

Zajisténi
kontaktu se
spolecenskym
prostiredim

Spolecenské
kontakty

Navazovani a
udrzovani piatelskych,
sousedskych a jinych
spolecenskych vztahu

Kontakt s rodinou nebo blizkymi

Navazovani a udrZeni partnerskych
vztaht

Uskuteciiovani kontaktu s prateli

Uskutec¢iiovani kontaktu se
spolupracovniky, pracovniky sluzby

Znalost spolecenskych norem ve vztazich
mezi lidmi

Mit k dispozici podporu potiebnou k
uskutec¢néni kontaktu s rodinou,
blizkymi lidmi

Mit informace o moZnostech a
zplsobech seznamovani,
podporu/informace pii hledani
partnera a udrzeni partnerského vztahu

Mit informace/podporu pii navazovani
vztahi s kolegy v dilné

Mit informace o tom, jak navazovat a
udrZovat vztahy v zaméstnani

Mit informace o tom, co je ve spole¢nosti
obvyklé, jaka pravidla plati v kontaktech
mezi lidmi v praci, v sousedstvi, ve
spole¢nosti, mezi partnery
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Vyslednd kompetence | Oblast potieb Téma Potreba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje Vysvétlivky
Znalost dne/dnt navstévy STD Mit informace/podporu pri
L L .| strukturovani ¢asu, ¢innosti béhem dne,
Znalo.stvrozdelvenl drze d9 urc1tych, c.mnostl v tydnu, mit podporu v udrzeni
(kdy je ¢as obéda, ptestavky v praci, kdy napldnované struktury dne, tydne
je ¢as odchodu)
Mit informace/podporu pii nacviku
RozliSeni pracovnich dni a volnych dnt pohybu mimo domov (pfedeviim cesty
Znalost cesty do STD, jeji nacvik, rizikova do STD)
) 5 . mista (prechody apod.) Mit informace/podporu pii hledani
Orientace Orientace v Case, miste, bezpeénych tras, identifikaci rizikovych
osobach mist, mit nabidku pomfticek pro
usnadnéni orientace
Znalost role osob v STD (asistent, vedouci, Mit 1nf0r,m°ace/vp0dp0ru I?,rl pozhavant
kolega) pracovniki sluzby, kolegti
Mit informace o tom, jaka role je
jednotlivym lidem urcena
Mit nabidku pomiicek usnadnujicich
orientaci v osobach a jejich rolich
Mit podporu pfi rozvijeni schopnosti
Dostatecna slovni zasoba pro vyjadreni komunikovat - rozgifovat slovni zasobu,
Schopnost vlastnich poti'eb a navazani kontaktu vyjadfovat se zpiisobem, ktery je
Komunikace | srozumitelné se o, ) umeérny véku a ve spolecnosti obvykly
s qvs Schopnost alternativni komunikace,
vyjadrit kterou lze vyjadrit potreby a navazat Mit podporu pti nacviku rozvijeni
kontakt optimalni formy alternativni
komunikace
o B i Mit informace/podporu/nabidku
Vyuzivani hromadné dopravy - tramvaj, pomiicek pfi hledani optimalnfho
autobus, viak zplsobu dopravy do STD, domd, do
Vyuzivani verejnych Navstéva a orientace v obchodé (vybér a budouciho zaméstnani
Vyuzivéni sluzeb zaplaceni zbozi) Mit infi)rrlnace o tom, co je tfeba znat pti
béznych Vyuzivani poity Festgvanl h.rc.)’madnou dopljavou - kfie a
vefejnych Vyuzivani banky jak si koupit jizdenku, kde jsou zastavky
sluzeb

Navstévovani obecniho uradu

Zapojovani do
socialnich aktivit
odpovidajicich véku

Navstévovani klubti, knihovny

Mit informace o spektru vetrejnych
sluzeb (zejména v mist€), o jejich
mozném vyuZziti

Mit podporu/doprovod do téchto
sluZeb, podporu pfi jejich vyuzivani
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Vyslednd kompetence | Oblast potieb Téma Potreba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje Vysvétlivky
Navstéva Cistirny, opravny, servisu atd.
Navstéva restaurace, kina, divadla
Navstéva sportovist, bazénu, hiisté
Nalezeni motivace pro urcitou pracovni
¢innost
Nalezeni vhodné pracovni ¢innosti, se Mit podporu pfi vlastnim rozhodovani o
kterou se Ize uchazet o misto v chrangné | N€jvhodnéjSim uplatnéni, svych zdjmech
Ziskavani znalosti a dilné, nebo na otevi‘eném trhu prace a prednostech, které lze vyuzit
“li s o . 4 v zaméstnani
Vzdélavani dovednosti ve vybrané | 7isk4vani znalosti potfebnych k pracovni amestna
pracovni ¢cinnosti cinnosti Mit podporu pti tréninku dovednosti,
Zacvik do pracovni ¢innosti navykd, které je nutné si osvojit pied
, . i i i nastupem do zaméstnani
Napldnovanf a realizace pravidelného
pracovniho zatiZeni
Vyuziti specializovanych sluzeb v oblasti
zaméstnavani
Osob i Zakladmvzn;ﬁlos’t nejdilezitéjsich aspektd | nit informace o kontaktech na daléi
soba se reaiizuje pracovnépravniho vztahu (prac. smlouva, sluzby (poradenské), které se zabyvaj
v prdci/ve smysluplné Pracovni Hledani pracovniho odména za prici, prac. doba) v .
Sinnosti uplatnéni uplatnéni podporou pfi vybéru zaméstnani a
. nabidkou zaméstnani
Seberealizace Schopnost sebeprezentace
Osoba trdvi volny cas
podle svych pidni a Uplatiiovani prava na pomoc uradu prace
potieb pii hledani zaméstnani
Planovani volného ¢asu
Znalost moznosti naplnéni volného Casu
Klubové aktivity
Rekreace/regenerace - " -
Ctent /reg Mit informace/podporu pii hledani
moZnosti, jak travit volny cas
p . fos e s , Poslech hudby a mluveného slova
liben konavani oblibenych s . v s
S)_b be e Y_y o "‘Ya oblibenyc Mit informace o tom, kde je mozné
cinnosti cinnosti Sledovani TV, videa, DVD

Pouzivani internetu

Rucéni prace, vytvarné ¢innosti
Sportovni aktivity

Jiné smysluplné ¢innosti odpovidajici
véku a zajmlim osoby

ziskat/vyptjcit si knihy, CD, kde je
moZné se zdarma pripojit na internet
atd.
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Vyslednd kompetence

Oblast potieb

Poti‘eba uzivatele

Co dana potreba napi. zahrnuje

Vysvétlivky

Péce o zdravi a
bezpeci (rizika)

Opatreni pro

Znalost opatieni pro

Pfivolani pomoci

Prevence padu a zdravotnich rizik
spojenych s onemocnénim

Mit informace o tom, jak ptivolat pomoc

zajisténi teni b - Rozpoznani zhorsujiciho se zdravotniho
zajisténi bezpeci v P— ; . A v s .
bezpeci ) P stavu (napt. ataky duSevni nemoci) Mit podporu v nacviku piivolani pomoci
Pomiicky, které zvysi bezpeci/omezi
rizika padu, nebo rizika spojena
s onemocnénim
Provedeni Pouziti leukoplasti, obvazu, pruzného Mit podporu pti nacviku provedeni
jednoduchého osetreni | obinadla, dezinfekce atd. jednoduchého oSetieni
Piti tekutin v dostate¢ném mnoZstvi Mltv{nqzr}oft Orozh(v)dnopt se, zda - -
k uzivani 1éki potiebuje osoba asistenci,
Zajisténi potfebnych 1éki dohled
Navstéva lékare a Mit dostatek informaci k rozhodnuti o
dodrzovani lé¢ebného navstéve lékare/dodrzovani 1é¢ebného
Zdravi rezimu rezimu
ravi Uzivéani 16k v 1ékafem stanovené dobé ) o .
Mit podporu pfi planovani a udrzeni
pravidelnych navstév 1ékare,
pravidelného uzivani 1ékt
Znalost bezpec¢nostnich pravidel Mit informace o bezpecnostnich
DodrZovani pravidel pravidlech, mit podporu pfi jejich
or ‘ vios s . . jeni
BOZP pri pracovni Pouzivani ochrannych pracovnich osvoje
cinnosti pomiicek Mit k dispozici pracovni pomticky a
podporu pri ndcviku jejich pouzivani
Znalost potravin, které prospivaji/skodi Mit dostatek informaci (poradenstvi) o
T SR INTAY zdravé vyzivé, mit podporu pii vybéru
A A A Znalost optimalniho mnoZstvi urcitého , L
Zdrava Znalost zasad zdravé ol p vhodnych potravin
vyZiva vyZivy jidia

Znalost vhodnych potravin v piipadé

diety

Mit podporu pfi sestavovani vhodného
jidelnicku

Uplatiovani
prav a
opravnénych
zajmi a
obstaravani
osobnich

Financni a
majetkova
oblast

Hospodareni
s finanénimi
prostiredky

Rozvrzeni ptijmu tak, aby byly pokryty
vSechny platby

Provadéni tihrad spojenych s bydlenim
Provadéni jinych thrad

Mit informace o nakladani s finan¢énimi
prostiredky

Mit informace o sluZbach/institucich,
které se poradenstvim ve finan¢ni
oblasti zabyvaji

Mit podporu pfri jejich kontaktovani
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Vyslednd kompetence | Oblast potieb Téma Potreba uzivatele Co dana potreba napi. zahrnuje Vysvétlivky
zaleZzitostl Mit podporu pfi odpovédném resSeni
dluhg, hledani optimalniho rozvrzeni
Ptijeti opatreni k minimalizaci rizik finan¢nich prostredki tak, aby dluhy
<, o , lynoucich z dluhd (ztrata majetku, byt 7
Reseni dluhi a exekuci gp}; d)u z dluhii (z Jetku, bytu | mohly byt uhrazeny
Mit informace o specialnich sluzbach,
které se dluhovou problematikou
zabyvaji
Mit informace/kontakty na subjekty
... Uzavieni kupni smlouvy (jiné nez bézny yvajici
Uzavirani smluv , p . W y zabyvajici se, . s -
nakup v obchodé) touto oblasti (notart, advokatni kancelar,
obcanska poradna)
Prevedeni majetku Mit mo#nost it denstvi
P . . .. : mozn radenstvi,
Nakladani s majetkem Pronajem nemovitosti (bytu, nebo jeho 1 Moznost vyuzIt poradenstvi
“soes kontakty na subjekty, které se
Casti, domu, zahrady, chalupy atd.) . L
— majetkovou agendou zabyvaji
Darovani majetku
Uplatnéni naroku na narokové davky + Mit informace o moznosti narokovani
virs v s vhody, napt. prikaz ZTP, prispévek na 4 HNY 5
Vyuziti socialnich vyhody, napr. p prisp soc. davek a jinych vyhod
davek a jinych vyhod petl . : .
Pozadani o nenarokové davky Mit kontakty na subjekty, které
Uplatnéni prava na hmotné zabezpeceni poskytnou potfebnou podporu pri
ve stafi, v invalidité (diichod) vyfizovani
vy s , o . Mit informace o postupu pri ztraté, ¢i
7akladni Zajisténi platnych dokladl (napft-. ukonéen{ platno?ti pup
Platné osobni doklady obcansky priikaz, pas, rodny list, prikaz o .. .
doklady PRI dokumentd, nebo provedeni zaznami
zdravotni pojistovny) N .
zmén v nich
Uéast na Uplatiiovani Uéast na zasedani zastupitelstva . o .
oo " . Mit informace o tom, jak je mozné
velejném obcanskych a Y« . . o s 1w (o
wi ey e o . Uplatnéni prava volit realizovat sva politicka, ob¢anska prava
Zivoté politickych prav
Mit informace o svych obcanskych ¢i
Znalost zakladnich prav v oblasti sousedskych pravech, o mozném riziku
obtanskych/sousedskych vztaht jejich poruseni jinym subjektem a
Ochrana Ochrana pied Uplatfiovani pomoci ombudsmana (proti | zpasobu, jak poru$eni pfedchéazet/jak se
prav zneuzivanim rozhodnuti orginu verejné spravy) mu branit a kam se obratit o pomoc

Znalost rizika zneuZiti, schopnost urcit
jednani jako zneuZivani
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Vyslednd kompetence

Oblast potieb

Téma Poti‘eba uzivatele

Co dana potreba napi. zahrnuje

Vysvétlivky

Znalost kontaktli na pomahajici subjekty
v pripadé zneuZiti nebo ohroZeni
zneuzitim

Schopnost identifikovat jednani jako
domaci nasili

Znalost kontaktli na pomahajici subjekty
v ptipadé domaciho nasili, nebo ohroZzen
domdacim nésilim

Mit informace o mozné formé a rizicich
zneuzivani a zplsobu, jak se mu branit

Mit kontakty na subjekty, na které se lze
obratit
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